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Exnoit de I' article paru dsns lBx-
pansion Management Review
en rnars 2N4, qui éadiÊ les rsrys
du nar cis sisme à tr au er s I' e xemple
dcJean-Marie Messier.

[a réussite sociale et I'ascension
fulgurante de Jean-Marie Messier
sont spectaculaires : de conseiller
dans un cabinet ministériel, i l
devient associé au sein de la banque
d'investissement Læard. Tiès vite,
Messier s'impose dans cet univers
où tout est permis : "l) atmosphère
àIazmd est d'ww q.tiolence inuoya-
ble , auec wte concunence sauoJage,
délibérément encowagée entre les
asociés g&antspow qu'ib sepr4uent
les deals."(t Il évolue avec a$ance
dans ce milieu où les enjeux finan-
ciers traités s'avèrent colossaux.
Enjeux qui, souvent, dépassent les
conseillers eux-mêmes, leur lais-
sant croire qu'ils sont aussi impor-
tants que les deals qu'ils négocient.
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A moins de 40 ans, Jean-Marie
Messier devient PDG de la Com-
pagnie générale des eaux (future
Vivendi Universal).
"Lors de son enrrée donsloGéné-
rale des eaux, quandil commence
à monter en puissance, Messier
contowne, étouffe, circonvient ou
élinir1e. Mais avec l' mt de ne junais
avoir I' air dÊ. mettre Ia main à ln pâæ.
On deqtine sa signature, mais ilne
laisse pa d' emyeinæs. Il pr end soin
de f air e enàosser les decisioru les ph;a
rudes par ceki qui at mcue PN ." (2)

Le dirigeant narcissique fait en
softe de montrer son meilleur côté.
(...) Il saisit les opportunités et
cherche à progresser. Une réelle
habileté dans sa manière de se pré-
senter, conjuguée à un véritable
don de séduction, lui perrnet une
ascension rapide au sein de I'or-
ganisation.

ll éveille le narcissisme de ceux qu'il
veut séduire. " Séduit pm Ie bagou
de J ean-Marie Messier, qra ki p'ro -
mettait de faire surfer Inæmet et
le cinérna,|llrlmme qui énitalors
patron de Seagrom avait
conuaincu ses proches ,
notamment son père,
Edgar, et son urclÊ, CIwr-
Ies, d' abutdonner I' acti-
vité hismrique et très ren-
table des Bronfman,Ia
distrihttion dr. boissoru .' (' )

Au cours de ses années de
pouvoir, Jean-Marie Mes'
sier fut, de l'avis des observateurs,
extrêmement brillant dans I'art
de convaincre ses différents par-
tenaires. Il s'illustra notammenr
lors de I'alliance avec la famille

Bronfman en vue de la fusion de
Vivendi et d'Universal. Cepen-
dant les relations de Narcisse avec
son objet évoluent peu à peu inexo-
rablement selon le schéma "idéa-

lisation,désidéalisation,rej et ou
élimination." Ainsi Jean-Marie
Messier décrira le comportement
de la famille Bronfrnan à son égard,
tirant une cruelle leçon: 

"Iz cows
atbon, je t' aime. Iæ cans est mau-
uais : je ne t'aime plus. Le cows
s'effondre quelle qu'en soitlarai-
son : je t'ékmine."(l
S'entourer, au sein du conseil d'ad-
ministration de Vivendi Univenal,
de chefs d'entreprise prestigieux
qui apportent une caution écono.
mique et institutionnelle à ses pro-

,jets relève également d'un art de
la séduction hors du commun. Il
a soutenu, au niveau de sa seule
personne, un narcissisme collec-
tif : "Quel4uespassdgers doic)ent se
dire qu'iI y a du dc.al daru I' air chez
V iu endi. P umi eux se u ouvent tT ois
olministratetns [ou olmiratews ?]
du groupe : Bemard Amau\t, Jem-
Louis B eff a et H enri Laclvrwn. " ( 5 |

tes financiers, les gestionnaires des
grands fonds qui investisent à long
terme pour les retraites de leurs
mandants (les fonds de pension)
ou les professionnels de la spécu-
lation à court terme. . . Il leur conte
une histoire, les charme, les fait
rêver . . .  Dès 1996,  i l  prononce
devant eux, pour la première fois,
le mot "convergence", qui devient
le concept stratégique pour les
années futures. Il les valorise en les
associant à cette stratégie "hors du
commun ": "Notre visionconsisæ
à deoænir le premier créateur et

f ourni s s ew mondial d' inf orma-
tions, de disnactioru etde services
oi,tx. cu$arlnûEtns, n' vnporte a),
n'importe quand, sw n'importe
quelle plnte-forme de disnibution
et n' importe euel terminal." 16l

A son contact, ses proches colla-
borateurs tégressent. IJesprit cri-
tique des subordonnés est étouffé.
Ils sont fascinés, se taisent. Ainsi,
bien des décisions strategiques pour
Vivendi Universal ont pu êne enté-
rinées sans avoir été réellement

| | nU'**t-i[ pes agrécble d'êtne ccnsidél.é
pelr [e regord du leoder, $urttut $[
ce lecder est dotê d'un fort chcrisme,
et $ui-mênle re$qrdê'? 

))

Jean-Marie Messier était passé
maître dans I'art de séduire et de
convaincre les acteurs qui déci.
dent de la baisse ou de la hausse
du cours d'une action: les analys-

approfondies par le comité exécu-
tif. Des individus et des organisa-
tions entières peuvent se bloquer
dans un schéma de relations para-
I'pantes r). Jean-Mæie Mesier livre



une anecdote signficative : il decide,
un jouE de tester "I' état d' inÀépen-
dauedesestranpes" et défend donc
devant elles I'idée d'une OPA de
Vivendi sur son grand rival : Suez
(projet qu'il qualifie pour lui-même
d"'absurde" sur un plan indusniel).
" Autorn de la nble, c' est l' acquies-
cement !"8
Dans ce type d'organisation, les
proches collaborateurs ont-ils les
moyens de nQocierune quelconque
marge de manceuvre ? Où se situe
leur rôle de contre-pouvoir ? Peu-
vent-ils infléchir les décisions
prises par le dirigeant, ou au moins
le mettre en garde contre certai.
nes d'entre elles, si tant est qu'ils
aient eu le désir de s'opposer au
dirigeant ? La tâche est difficile car
le regard de Jean-Marie Messier
sur eux les valorise profondément.
Une systémie de regards auto.nar-
cisisant se met ainsi en place daru
les instances dirigeantes. En effet,
n'est-il pas agréable d'être consi-
déré par le regard du leader, sur.
tout si ce leader est doté d'un fort
charisme, et lui-même regardé ? A
son contact, ne s'incorpore-t on pæ
une parcelle de cet état de grâce qu'il
a pu connaître pendant un temPs ?
Comment alors, dans ces condi.
tions, s'opposer à lui ? Pourquoi
risquer de se mettre en décalage ?

Lonqu'ils cherchent à s'opposer ou
à contrccarrer la politique menée,
les ollabonbur sont éliminés. Un
an après la fusion avec la société
Seagram, un actionnaire majori-
taire venant de ce groupe familial,
et qui secondaitJean-Marie Mes-
sier dans sa mission, présente sa
démision : "Wrî Branfmm a dfuide
dB démissiorner de sonrôlz de uice-
présilcnt. II a persé qu' il souhainit
auoir de rnuveaux defis et Por;su Phs
de wnps auec wfanrille. "(e) A la suite
de ce départ, Jean-Marie Messier
se retrouve seul maître à bord. Il a
éliminé tout rivalpotentiel. I

(I) (2) (6) et (8) Pime Briançon, Mesier
Story, U74sset, llNl l5) tfimftwtJr,rctrw
à Univasal, Liberation , jeuli22nai2N3
(4) lean-MarieMessier, Mon Vrai Joumal
(5) Jear-Mane Messiet, J6n.con (7) Msfred
Kers de Vries, Leaden, fou et impoteus,
Esls, 1945 (9) Discours dc I un-Maie Messier,
6 decernbre 2ûl .

Patrick Hu bert (H.8r+),
président-f0ndateur de Finænviro, société
de conseil financier et d'investissement
dans le domaine de l 'environnement
(wwwfinaenviro,com)

Bien avant les élections régionales, qui ont précipité le
remaniement  min is tér ie l  du pr intemps,  un sondage
Stifres-Sciences-Po mené auprès des parlementaires sur
le thème de l 'environnement avait montré l 'étonnante
fracture entre les attentes des citoyens et les convictions
des oarlementaires. Faut-i l dès lors s'étonner que I 'ad-
ministration, guidée par ces législateurs, fasse preuve
d'inertie pour mettre en ceuvre la polit ique de déve-
loppement durable invoquée (incantée) aux plus hauts
échelons de I 'Etat ?
La plupart de nos économistes se focalisent sur le taux
de cro issance du produi t  nat ional  brut .  Cependant ,
concernant le développement de son pays, le ministre
indien des Finances déclaraitfin mars: "Ce qui compte,
c'est lo sotisfoction notionole brute. "Voilà un concept
plus sage que celui qui réduit au PNB le développement
(confondu avec épanouissement) d'une société : en cli-
matfroid, on dépense plus en chaufhge et habil lement
qu'en climattempéré. Donc le PNB est rehaussé par ces
dépenses. Mais y vit-on mieux pour autant ? De nom-
breux Français cultivent des jardins "familiaux" : tout
en produisant hors de la sphère marchande, i ls mènent
une activité physique saine à priori, dépensant donc
aussi moins pour leur santé : cela grève doublement le
PNB, mais en sommes-nous plus malheureux ? Ces o(em-
ples, reproductibles od nauseom, rappellent que "l'ou-

ti l  économique PNB" doit être refondu, et surtout ces-
ser d'être le seul indicateur du degré d'avancement des
sociétés. Pour le volet "environnement" d'un index de
développement durable, quatre axes de réflexion s'of-
frent à nos dirigeants.
Mesurer ! Le PNB est une comptabil ité de flux, ou de
plus-values (par exemple, on ne matérialise la crois-
sance des arbres qu'à l 'abattage), ne prenant pas en
compte les variations de stocks, comptabilité anthropo-
centrique ne mesurant qu'imparfaitement le "travail"

de la biosphère (poll inisation, f ixation de C0, et pro-
d u ction d'oxygèn e, reméd iation natu rel le, a m ortisse-
ment des crues) ou les l iens santé-environnement. 0r
les recherches menées depuis plus de 3o ans en France
comme à l'étmnger ont largement défriché le sujet. Leur
application rétablirait la "vérité des comptes", et per-
mettrait au passage de dresser un inventaire de l 'outi l
de production biosphérique national.
Nouveaux ministres, nouveau départ ? Un partenariat
entre I 'homme d'action qu'est Nicolas Sarkozy à l 'Eco-
nomie et notre camarade Serge [epeltier (H.26) à l'En-
vironnement pourrait enfin mettre en pratique ces outils

.déjà conçus, puis les perfectionner (1"'index de déve-
loppement humain" proposé par l'ONU devant être enri-
chi pour être universellement pertinent).
Orienter i La nouvelle architecture du budgetannon-
cée l 'an dernier devrait inclure des objectifs environ-
nementaux fondés sur cette comptabil ité améliorée.
Pour inciter à devenir "neutre en C02", les barèmes de
I' imposition devront pénaliser la production de C0, (et

donc imposer peu à peu le kérosène), et plus récom-
penser la vertu environnementale (détaxer les investis-
sements environ nementaux).
Autre outil, les amendes. L'effet des radars et de l'ap-
plication effective des lois sur le nombre de tués dans
des accidents de la route (faisant aussi baisser I'activité
des carrossiers, et donc le PNB...) a montré que la dis-
suasion fonctionne : appliquons vraiment le principe
pollueur-payeur assorti de vraies amendes I
0rganiser les structures et la réflexion stratégique:
Pour plus de cohérence et d'efficacité, les structures du
développement durable, de l 'aménagement du terri-
toire et du Commissariat au Plan devraient être rassem-
blées : leurs objectifr communs ou complémentaires ne
pourront que s'enrichir mutuellement.
Atteindre en 2o5o le "facteur 4" (deux fois plus de confort
avec deux fois moins d'émissions) préconisé par la Mis-
sion interministérielle sur I 'effet de serre nécessitera
impérativement des incitations plus motivantes (par

exemple pour l'isolation des bâtiments).
Montrer I 'exemple et diffuser i Dernier levier
(crucial), les achats de I'Etat. Bercy, qui tient les cordons
de la bourse, doit insister pour "verdir" systématique-
ment le cahier des charges des appels d'offres (produc-

tible photovoltaïque et demande d'air conditionné ont
les mêmes pics : exiger l'un pour I'autre permettra d'é-
viter des investissements inuti les en capacité de pro-
duction et réseau de transport d'électricité, production
et  demande addi t ionnel les 5e compensant  a lors sur
place). Le code des marchés publics récemment modi-
fié permet l ' intégration de telles clauses environne-
mentales : appliquons-les ! l l  faudrait ensuite élargir
cette démarche au niveau européen, mais balayons déjà
devant notre porte... Gouverner, c'est prévoir: pour I'en-
vironnement, la nouvelle équipe se doit de faire mieux
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que les parlementaires !
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